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Punos-hankkeen lahtikohdat

m Vammaispoliittinen ohjelma

m Laki vammaisten henkil6iden tulkkauspalvelusta 133/2010
m Palvelut muuttuvat sahkoistksi

m Viestintiteknologian mahdollisuudet

m Olemassa oleva teknologia - uusia tarkastelukulmia

m Kayttajalahtoinen suunnittelu ja toteutus

12.1.2011 Tekijan nimi-. | Tiedoston nimi | Luottamuksellinen
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V ammazrspolitttinen objelma

m Osallisuus
m Yhdenvertaisuus
m lItsenainen elama

m Jlasa-arvo

m Miten nuo ylevit tavoitteet muuttuvat teoiksi — vai muuttuvatko?
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Laki vammaisten henkiloiden tulkkauspalvelusta
133/2011

m Hankkeen alkaessa tulkkauspalvelulain muutos kdaynnissa

m Tieto ja tietoisuus puhevammaisten kommunikointiin liittyvista asioista
hyvin kirjavaa ert alueilla — kunnat jarjestivat esimerkiksi tulkkauspalvelua
hyvin erilaisin kaytannoin

m Uuden lain myo6ta vastuu selkeastt yhdelle toimijalle — kaytannot
yhtenaisiksi eri puolilla maata

m Lakiin maininta etitulkkauksesta ja etitulkkaus myos osa
puhevammaisten tulkkauspalvelua

m Lain valmistelua seurattiin — tietoa valitettiin
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Palvelut muuttuvat sabkoisiks:

m Kaikki palvelut, jotka voidaan tuottaa sahkoisesti tullaan myos
tuottamaan sahkoisesti!

m Kysymystd pohdittiin paljon - muuttuuko palveluymparisto sellaiseksi,
ettd katkilla et ole mahdollisuuksia saada tarvitsemiaan palveluitar

m Mitd annettavaa sahkoisella viestintateknologialla on puhevammaisille
henkiléille?

m Niemme teknologian mahdollisuutena, mutta tiedostamme myos sithen
liittyvia uhkia ja haasteita (kaytettavyys, toimintavarmuus,
yhteensopivuus, kustannukset)
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Viestintateknologian mahdollisnudet

m Vuosten hyvat kokemukset etateknologiasta viittomakielen tulkkauksessa

m Kiytinnon kokemusta tietolitkenneympariston mahdollisuuksista ja
haasteista

m Tieto siitd, ettd teknologia taipuu, jos on taivuttajia — emme osaa tal
ymmarra hyodyntaa niita olemassa olevia mahdollisuuksia, joita
esimerkiksi viestintateknologia meille tarjoaa
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Olemassa oleva teknologia — nusi tarkastelukulma

m Eiollut valmista mallia, jolla puhevammaisille henkil6ille olisi pystytty
tarjoamaan etapalvelua

m Miten ldhikommunikoinnissa kaytossa olevat kommunikointiohjelmat
voisivat toimia myos etakommunikoinnissa?

m Videoneuvottelun testausta puhevammaisen henkilon tulkkauspalvelussa

m Kommunikoinnin apuvilineena kaytossa olevien sahkoisten
kommunikointiohjelmien linkittiminen videoneuvotteluohjelmien

kanssa (Grid 2, SDP, RollTalk)

12.1.2011




20 VUOTTA

HONKALAMPI

Saatis

Kayttajdlahtoinen

m Asiakaspilotteja, joissa testattiin pelkkaa videoneuvotteluohjelmaa

m Asiakaspilotteja joissa testattiin videoneuvotteluohjelmien ja
kommunikointiohjelmien yhteen toimivuutta
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Esimerkkikayttaja 1
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Esimerkkikayttaja 2

Kirjoittamalla
kommunikoiva
etatulkkauspalvelun
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Esimerkkikayttaja 3
Kommunikointi-
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kommunikoiva
etatulkkaus-
palvelun asiakas.
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Esimerkkikayttaja 4

Kommunikointi-
ohjelmalla
kommunikoiva
etatulkkauspalvelun
asiakas.
(kaksi tietokonetta: 1.kommunikointi, 2. etdyhteys)
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Mitd jatkossa?

m Haettiin jatkohanketta yhdessa Kehitysvammaliiton Tikoteekin kanssa —
el saatu rahoitusta

m Nyt on paljon pelissa — jaavatko hankkeen tulokset elamaan?

m Pystytdanko luomaan sellainen verkosto, jossa eri toimijat pystyvat
yhdessa viemaan asiaa eteenpain — asiakaslahtoisestt raataloityja palveluja
ja tekniikkaa, riittavaa koulutusta ja tukea uusien laitteiden ja jarjestelmien
kayttoon ottoon, riittavaa ja hyvin organisoitua kayton atkaista tukea jne

m Pii on avattu puhevammaisten etapalvelujen jarjestamiselle — tastd on
hyva jatkaa
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Kaksi esimerkkivideoleifeetta

m Hammasldakiriajan tilaaminen:
m Tulkin tilaaminen:

m http://www.hls-video.fi/index.phprkansio=Punos&valittu=Punos
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